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MERCOLEDI 17 GENNAIO | CONFERENZA DI APERTURA

11:00 – 11:15 INTRODUZIONE

Davide Cassani | Presidente - APT Servizi
Vittorio Morelli | General Manager - Palazzo di Varignana

11:15 – 13:00

Alessandra Priante | Direttore per l’Europa - UNWTO (video)
François Droulers | Co-founder & CEO Eidos Hotel Capital Partners
Palmiro Noschese | Strategic Advisor for the Luxury Hospitality
Industry, Chairman Confassociazioni for Tourism, Hospitality, F&B
Martin Sapori | VP Sales EU & North Africa - Accor (video)
Massimiliano Zanardi | COO - Marzocco Group
Massimo Caputi | Presidente - FederTerme
Gloria Armiri | Group Brand Manager Tourism & Hospitality Division -
Italian Exhibition Group
Flavio Ghiringhelli | Country Manager Italy - Emirates
Marco De Angelis | Direttore Vendite - ITALO NTV
Carmen Bizzarri | Professore - Università Europea di Roma
Giulio Contini | Direttore Generale - Scuola Italiana di Ospitalità
Daniele Rutigliano | Tourism Manager - McArthurGlen Group
Andrea Babbi | Vicepresidente - FIAVET

Presentano:
Massimiliano Sisto | Giornalista
Zaira Magliozzi | Art & Travel Storyteller

IL TURISMO ALTO DI GAMMA IN ITALIA: 
PROSPETTIVE, TENDENZE, OPPORTUNITÀ.



15:00 – 17:00

Alessandro Callari | Manager Italia/Malta/Israele - Booking.com
Patrizia Bortolin | Award-winning Spa concept creator (video)
Annamaria Acquaviva | Direttore Scientifico Palazzo di Varignana
Sara Magro | Founder & Director - The Travel News e The Italy Insider
Max Zanardi | COO - Marzocco Group
Palmiro Noschese | Strategic Advisor for the Luxury Hospitality
Industry, Chairman Confassociazioni for Tourism, Hospitality, F&B
Cinzia Nanni | Villas Expert & Advisor - Oliver’s Travels, London
Diego Renda | Head of Training - LQA (Leading Quality Assurance)

Moderano: 
Nicola Romanelli | Presidente - Travel Hashtag
Massimiliano Sarti | Giornalista

Saluto istituzionale: Fausto Tinti | Sindaco Castel San Pietro Terme

I NUOVI CODICI DELL’OSPITALITÀ

11:00 – 13:00

Carlo Gherardi | Founder - Palazzo di Varignana
Nazareno Ventola | Amministratore Delegato - Bologna Airport
Giovanni Arata | Head of Data & Communication - Bologna Welcome
Simona Tedesco | Direttore - DOVE Magazine
Carmen Bizzarri | Professore - Università Europea di Roma
Emma Taveri | Founder - Destination Makers

Moderano: 
Nicola Romanelli | Presidente - Travel Hashtag
Massimo Terracina | Giornalista

VISIONE, PROGETTUALITÀ, SVILUPPO E COMUNITÀ: 
DA LUOGO A DESTINAZIONE

GIOVEDI 18 GENNAIO | TALK

MERCOLEDI 17 GENNAIO | TALK



GIOVEDI 18 GENNAIO | SIDE TALK


